
UBND TỈNH AN GIANG CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG Độc lập - Tự do - Hạnh Phúc 

 

 HOẠT ĐỘNG BƯU CHÍNH, CHUYỂN PHÁT TRÊN ĐỊA BÀN  

 (Ban hành kèm theo Thông tư số 25/2009/TT-BTTTT)  

         

  Kỳ báo cáo: Năm 2016    

         

 Kính gởi: Bộ Thông tin và Truyền thông  

         

 1. Sản lượng dịch vụ cung cấp  

Mã 

số 
Chỉ tiêu 

Đơn vị 

tính 

Phát sinh 

trong kỳ 

Lũy kế 

từ đầu 

năm đến 

kỳ báo 

cáo 

Ghi 

chú 

A B 1 2 3 4 

1.1 Bưu phẩm thường đi trong nước Kg 3,641 3,641  

1.2 Bưu phẩm thường đi quốc tế Kg 11,830 11,830  

1.3 Bưu phẩm thường từ quốc tế đến Kg 39,081 39,081  

1.4 
Bưu kiện thường đi trong nước 

Cái 49,291 41,877  

1.5 Kg 826,619 332,674  

1.6 
Bưu kiện thường đi quốc tế 

Cái 1,297 1,297  

1.7 Kg 7,852 7,852  

1.8 
Bưu kiện thường từ quốc tế đến 

Cái 97,490 99,049  

1.9 Kg 653,426 732,372  

1.10 Bưu gửi, hàng gửi chuyển phát nhanh 

(CPN) các loại đi trong nước 

Cái 779,923 795,561  

1.11 Kg 296,887 300,159  

1.12 Bưu gửi, hàng gửi CPN các loại đi 

quốc tế 

Cái 2,841 2,874  

1.13 Kg 5,760 5,788  

1.14 Bưu gửi, hàng gửi CPN các loại từ 

quốc tế đến 

Cái 858,722 906,161  

1.15 Kg 368,827 355,900  

1.16 Thư, điện chuyển tiền đi trong nước Cái, bức 62,710 62,710  

1.17 Số tiền chuyển Tr. Đồng 219,349 219,349  

1.18 
Thư, điện chuyển tiền từ liên tỉnh, 

quốc tế đến 
Cái, bức 

305,627 305,627 
 

1.19 Số tiền chuyển Tr. Đồng 900,512 900,512  

1.20 Thư, điện chuyển tiền đi quốc tế Cái, bức 0 0  

1.21 Số tiền chuyển Tr. Đồng 0 0  

 
Phát hành (chuyển phát) báo, tạp 

chí  
 

0 0 
 

1.22 Báo, tạp chí trung ương 
1000 tờ, 

cuốn 2,279 2,279 
 

1.23 Báo, tạp chí địa phương 
1000 tờ, 

cuốn 1,871 1,871 
 

1.24 Báo, tạp chí nhập khẩu 
1000 tờ, 

cuốn 0 0 
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1.25 Báo, tạp chí loại khác 
1000 tờ, 

cuốn 1,324 1,324 
 

 
2. Doanh thu, chi phí, nộp ngân sách từ hoạt động bưu chính, chuyển phát 

(đơn vị tính: Triệu đồng) 

Mã 

số 
Chỉ tiêu 

Số do doanh nghiệp tự 

hạch toán 
Ghi chú 

A B 1 2 

2.1 Tổng doanh thu phát sinh 120,412 
Cột 1: Ghi số tổng hợp 

theo số liệu do cơ quan 

Thuế xác định. Doanh 

nghiệp nào chưa có số 

liệu do cơ quan Thuế 

xác định thì lấy số tự 

hạch toán của DN đó 

2.2 
Tổng số các khoản đã nộp ngân sách 

địa phương.  
7,907 

2.3 

Tổng giá trị đầu tư thực hiện (Số liệu 

của Viettel An Giang và Bưu điệ n 

tỉnh An Giang) 

0 

*.Ghi chú: Số liệu do 04 doanh nghiệp bưu chính (CTCP DV CPN Phương Trang Futa, Bưu 

điện An Giang, Công ty Hai Bốn Bảy, Công ty TNHH KERRY EXPRESS (VN) VPDD An 

Giang) cung cấp.  

 

 3. Hạ tầng, nhân lực và trang thiết bị  

Mã 

số 
Tên chỉ tiêu 

Đơn vị 

tính 
Số tăng Số giảm 

Số có đến 

cuối kỳ 

báo cáo 

Ghi 

chú 

 

A B C 1 2 3 4 

3.1 
Tổng số điểm giao dịch có 

người phục vụ 
Điểm 

0 0 142 

(Mã 

số 3.1 

= 

3.2+3.

3+3.4) 

 Chia ra        

3.2 
Số lượng bưu cục (post 

office) 
Điểm 

0 0 36 

3.3 
Số lượng điểm Bưu điện 

văn hoá xã 
Điểm 

0 0 106 

3.4 
Số lượng đại lý bưu chính, 

chuyển phát 
Điểm 

0 0 0 

3.5 
Số lượng thùng thư công 

cộng độc lập 

Thùng 

thư 0 0 34 
 

3.6 
Số lượng thuê bao hộp thư 

bưu chính 

Thuê 

bao 0 0 0 
 

3.7 
Số lượng ô tô vận chuyển 

chuyên dụng 
Ô tô 

0 0 12 
 

3.8 
Số lượng xe máy vận 

chuyển chuyên dụng 
Xe máy 

0 0 36 
 

3.9 

Số lượng phương tiện vận 

chuyển chuyên dụng loại 

khác 

… 

0 0 0 

Ghi rõ 

loại 

phươn

g tiện 

3.10 Tổng số lao động Người 
0 0 319 

 

Ghi chú: Chỉ tiêu 3.10 chỉ lấy số người có ký hợp đồng lao động với doanh nghiệp, các 

thành viên trong hội đồng quản trị, điều hành doanh nghiệp (nếu có). 
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 4. Chất lượng dịch vụ  

 Chỉ tiêu Số lượng Ghi chú 

A B 1 2 

4.1 
Tỷ lệ % bưu gửi, hàng gửi đạt chỉ tiêu thời gian 

chuyển phát toàn trình do doanh nghiệp công bố. 
95.07% 

 

4.2 
Tỷ lệ % bưu gửi, hàng gửi đạt chỉ tiêu về độ an 

toàn do doanh nghiệp công bố. 
97.20% 

 

4.3 
Số lượng các vụ khiếu nại của khách hàng phát 

sinh trong kỳ (nếu có) 
11.00 

 

4.4 Số vụ đã được giải quyết trong kỳ 10.00 
 

4.5 
Tổng số tiền đã bồi thường cho khách hàng trong 

kỳ (nếu có). Đơn vị tính: Triệu đồng 
8,261.50 
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UBND TỈNH AN GIANG CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG Độc lập - Tự do - Hạnh Phúc 

 
 HOẠT ĐỘNG VIỄN THÔNG TRÊN ĐỊA BÀN  

 (Ban hành kèm theo Thông tư số 25/2009/TT-BTTTT)  

         

  Kỳ báo cáo: Năm 2016    

         

 Kính gởi: Bộ Thông tin và Truyền thông  

         

1. Số lượng thuê bao thoại     

         

Mã số Tên chỉ tiêu 
Đơn vị 

tính 

Số tăng 

trong 

kỳ 

Số giảm 

trong kỳ 

Số có đến 

cuối kỳ 

báo cáo 

Ghi 

chú 

A B C 1 2 3 4 

1.1 
Tổng số thuê bao điện thoại cố 

định hữu tuyến 

Thuê 

bao 

0 137 48,126 

(Số 

liệu 

doanh 

nghiệp 

báo 

cáo) 

1.2 
Tổng số thuê bao điện thoại cố 

định vô tuyến 
0 6,439 16,549 

1.3 
Tổng số thuê bao điện thoại di 

động trả sau 
9,515 5,887 41,083 

1.4 
Tổng số điểm giao dịch (đại 

lý) thông tin di động 
Đại lý 0 0 95 

1.5 

Tổng số trạm phủ sóng thông 

tin di động (Base Station 

Tranceiver subsystem - BTS) 
Trạm 

56 0 2,398 

1.6 

Tổng số trạm điều khiển thông 

tin di động (Base Station 

Controller - BSC) 

0 0 7 

         

2. Doanh thu phát sinh (đơn vị tính: Triệu đồng)   

         

Mã số Tên chỉ tiêu 
Thực hiện 

Năm 2016  
Ghi chú 

A B 1  

2.1 Tổng doanh thu phát sinh 1.989.974  

  Trong đó    

2.2 
Doanh thu từ các dịch vụ thông tin di 

động 1.729.626  

2.3 Các khoản đã nộp ngân sách địa phương  115.240  

2.4 Tổng giá trị đầu tư đã thực hiện 0  

*.Ghi chú: Các đơn vị Viễn thông An Giang, Viettel chi nhánh An Giang, Mobifone An 

Giang, Vietnamobile báo cáo. 

BIỂU 05/SB 
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UBND TỈNH AN GIANG CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG Độc lập - Tự do - Hạnh Phúc 

      

       

 HOẠT ĐỘNG INTERNET TRÊN ĐỊA BÀN  

 (Ban hành kèm theo Thông tư số 25/2009/TT-BTTTT)  

         

  Kỳ báo cáo: Năm 2016    

         

 Kính gửi:   Bộ Thông tin và Truyền thông  

         

1. Thuê bao Internet đến cuối kỳ báo cáo (BÁO CÁO QUÝ, NĂM) 

Mã số Tên nhóm thuê bao 
Đơn vị 

tính 
Số tăng 

Số 

giảm 

Số có 
đến cuối 

kỳ 

A B C 1 2 3 

1.1 

Thuê bao truy nhập gián tiếp qua mạng 

điện thoại công cộng bằng hình thức quay 

số, thẻ trả trước. 

Thuê bao 

(quy đổi) 
  

  

1.2 

Thuê bao truy nhập Internet gián tiếp qua 

mạng điện thoại công cộng PSTN có ký 

hợp đồng với doanh nghiệp 

Thuê bao 

  

  

1.3 Thuê bao Internet băng rộng (xDSL) Thuê bao   44,197 

  Chia ra:   (Mã số 1.3 = 1.4+1.5+1.6) 

1.4 Cá nhân. hộ gia đình Thuê bao   20,480 

1.5 Cơ quan tổ chức Thuê bao   3,601 

1.6 Điểm công cộng Thuê bao   20,116 

  Chia ra:  (Mã số 1.6 = 1.7+1.8+1.9) 

1.7 Đại lý Thuê bao   0 

1.8 Điểm Bưu điện văn hóa xã  Thuê bao   92 

1.9 
Điểm truy nhập công cộng khác ở cấp xã 

(thư viện. trạm xá. trường học....) 
Thuê bao 

  
20,024 

1.10 

Truy nhập Internet gián tiếp qua các thuê 

bao vô tuyến cố định, di động CDMA, 

GSM 

Thuê bao 

  

360,183 

1.11 
Truy nhập Internet qua hệ thống cáp đồng 

truyền hình (CATV) 
Thuê bao 

  
0 

1.12 
Truy nhập Internet qua hệ thống cáp quang 

tới tận nhà thuê bao (FTTH)  
Thuê bao 

  
99,175 

1.13 
Truy nhập Internet bằng kênh thuê riêng 

(leased-line) (quy đổi ra 64Kbps) 
64Kbps 

  
35 

 

Chỉ tiêu 1.3. 1.11 và 1.12 được tính vào nhóm thuê bao băng rộng 

Chỉ tiêu 1.1. 1.2 và 1.10 được tính vào nhóm thuê bao gián tiếp (dial-up) 

Chỉ tiêu 1.13 được tính là thuê bao kết nối trực tiếp 

         

BIỂU 06/SB 

Ngày nhận: 

trước ngày 20 

tháng sau kỳ 

báo cáo 
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2. Danh sách các doanh nghiệp Internet cung cấp dịch vụ trên địa bàn và thực hiện báo cáo kỳ này 

(BÁO CÁO QUÝ, NĂM) 

Stt Tên doanh nghiệp Internet Ghi chú (*) 

 A B C 

2.1 Viễn Thông An Giang (Vinaphone) 1 

2.2 Viettel chi nhánh An Giang                 1 

2.3 FPT chi nhánh An Giang 0 

2.4   

 Tổng số DN báo cáo  2 

 

(*) Ghi số 1 vào cột C tương ứng nếu doanh nghiệp đã gửi báo cáo đến Sở và số liệu đã được tập hợp chung vào 

biểu 06/SB. Ghi số 0 nếu doanh nghiệp không báo cáo. 

Cộng các số trên cột C vào dòng Tổng số DN báo cáo để tính số lượng doanh nghiệp báo cáo. 

         

 

 
          An Giang, ngày 21 tháng  03 năm 2017 

 

 

 

 Người lập biểu      GIÁM ĐỐC  

 

                   

   (Đã ký)                                                               (Đã ký) 

                                                                                 

   

      Lương Ngọc Thu                                             Trương Minh Thuần 

 

 

 

Số ĐT: 0766.58.22.40 

Số ĐT di động: 091 972.69.69 
     

Hộp thư điện tử: lnthu@angiang.gov.vn      

 


